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1. Uldpohimaotted

1.1. Sisu ja eesmirk: vadrtuspakkumine kirjeldab pdhimdtteid, mida Riigi Tugiteenuste Keskus
(edaspidi RTK) rakendab tootajate heaoluks, arenguks, motiveerimiseks ja tunnustamiseks,
eesmirgiga tagada toGtajate piihendumus RTK strateegiliste eesmérkide saavutamisel.

1.2. Kasutusulatus: kdik RTK-ga avalik-diguslikus teenistus- ja usaldussuhtes olevad ametnikud
voi eradiguslikus todsuhtes olevad toolepingulised tootajad (edaspidi ldbivalt kasutatud todtajad).

1.3. Vastutaja(d): korra koostamise ja ajakohasena hoidmise eest vastutab personalipartner.
1.4. Viited:

e RTK téokorralduse reeglid;

e RTK palgajuhend;

e RTK personalivestluste kord,

e Tootajate tunnustamine aastaseminaril ja tiitlisaajate valikuprotsess;
e RTK Tootajate Algatuse Fondi statuut.

2. Tootajate heaolu
2.1. Tootajate heaolu tagamiseks soodustab RTK t66- ja isikliku elu tihildamist.

2.2. T66- ja isikliku elu paremaks iihildamiseks on toGtajal voimalik oma vahetu juhiga leppida
kokku paindlikus tookorralduses, mis holmab endas nii ajapaindlikkust kui kohapaindlikkust:

e ajapaindlikkus td6koormuse osas tdhendab, et tootajal on kokkuleppel vahetu juhi ja RTK
peadirektoriga voimalus tootada osalise koormusega;

e ajapaindlikkus t60aja raames tihendab, et vastavalt tookorralduse reeglitele on tootajal
voimalik kokku leppida paindlik toopaeva alguse ja 10puaeg;
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e kohapaindlikkus tdhendab vdimalust teha t66d véljaspool tavapéraseid to6ruume (RTK
kontor), sealhulgas on vdimalik kokku leppida alalises tootamises kodukontoris, kui
tooiilesanded seda voimaldavad.

2.3. Alalise kodukontoris tootamise korral hiivitab RTK tootajale osaliselt kodukontori
sisseseadmise kulud (kuni 200 eurot) vastavalt tookorralduse reeglites sdtestatule.

2.4. Tervise eest hoolitsemiseks ja eraeluliste kohustuste tditmiseks on tootajal digus puududa toolt
koos palga sdilitamisega jargmiselt:

e kolm pieva aastas tervise hoidmiseks voi taastamiseks;

e kolm péeva ldhedase inimese (abikaasa/elukaaslane, laps, lapselaps, vanem, vanavanem,
dde, vend) surma puhul;

e kolm péeva abiellumise puhul;

e ks pédev perekonnas aset leidnud dnnetusjuhtumi puhul;

e [-IV klassi Opilase vanemale {liks piev kooliaasta alguse puhul;

e ks pdev enda voOi ldhedase inimese (laps, elukaaslane/abikaasa) {ildhariduskooli,
kutsedppeasutuse, korgkooli 16petamise puhul;

e lapse vanemal liks péev lapse lasteaia voi huvihariduskooli 16petamise puhul.

2.5. Vabade pievade kasutamine on vajalik vormistada Riigitodtaja Iseteenindusportaalis.

2.6. Lisaks seaduses sitestatud haigushiivitisele (4.-8. haiguspdeva eest), maksab RTK tootaja
haigestumise korral hiivitist ka teise ja kolmanda kalendripdeva eest 70% tootaja keskmisest
palgast.

2.7. Tervislike eluviiside propageerimiseks, terviseprobleemide ennetamiseks vdi leevendamiseks
ning oma tdotajate toovoime tdstmiseks pakub RTK jargmisi soodustusi:

e tOOtajate individuaalse sportimisega ja/voi fiisioterapeudi teenuse kasutamisega seotud
kulude hiivitamist Stebby keskkonna vahendusel summas kuni 75 (seitsekiimmend viis)
eurot kvartalis vdi MyFitness spordiklubis treenimiseks kulude hiivitamist summas 25
eurot kuus vabalt valitud treeningpaketi maksumusest. Stebby kulude hiivitamine toimub
1abi  Stebby (www.stebby.eu) veebikeskkonna selles maédratletud spordialade,
spordiklubide voi fiisioterapeudi teenuse osutajate loetelu alusel. Fiisioterapeudi teenuse
kasutamiseks Stebby’ga liitunud koostodpartnerite juures on vajalik todtervishoiuarsti voi
perearsti suunamine. Hiivitame fiisioteraapia korgharidusega voi -kutsetunnistusega
spetsialisti osutatud teenuse kasutamisega seotud kulud. T6o6le asumisel hiivitab RTK
tootajale sportimis- ja/voi fiisioterapeudi teenusega seotud kulud proportsionaalselt
kvartalis tootatud ajaga;

e tasuta ruumide kasutamist toOvOimet parandavate tegevuste ldbiviimiseks (nditeks
massaaz, voimlemine, valgusteraapia vms);

e osavotumaksude hiivitamist meeskondliku osalemise korral sporditiritustel (tddandja poolt
on korraldatud registreerimine).

2.8. Vaimse tervise eest hoolitsemiseks hiivitab RTK todtajatele psiihholoogilise ndustamise
teenuse kasutamisega seotud kulud 50 (viiskiimmend) eurot iihe kiilastuse kohta ning kuni 150
(iikssada viiskiimmend) eurot lihes kalendriaastas. Hiivitamisele kuulub vaid psiihholoogia
korgharidust voi psiihholoogi kutset omava spetsialisti osutatud ndustamisteenuse kasutamisega
seotud kulud.



2.9. Kuvariga t60ks ettendhtud prillide maksumuse hiivitab RTK oma to6tajale 100 (likssada) eurot
tootervishoiu voi silmaarsti tdendi ja ostutSeki alusel iiks kord aastas, kui tervisekontrollis on
selgunud, et téotaja vajab ndgemisteravust korrigeerivaid abivahendeid.

2.10. Tallinna ja Tartu kontorites on sisustatud lastetoad, mida saab vajadusel kasutada koos
lapsega kontoris viibides.

3. Tootajate arenguvoimalused

3.1. RTK védrtustab tootajate tooalast arengut ja voimaldab tootajale iihe isikliku arengupédeva
palga sdilitamisega enese erialaseks tdiendamiseks kord kvartalis. Arengupdeva vdoib tootaja
kasutada erialase kirjanduse voi kohtulahenditega tutvumiseks, e-kursusel osalemiseks voi muul
viisil t60 eripdrast ldhtuvaks enesetdiendamiseks. Pdeva kasutamise ja sisustamise lepib todtaja
kokku vahetu juhiga ja voimalusel jagab arengupdeval omandatut ka kolleegidega.

3.2. Uutele tootajatele voi ka pikemalt puhkuselt tagasi saabuvatele tootajatele pakub RTK
sisseelamisprogrammi, mille eesmirk on tagada sujuv sisseelamine organisatsiooni ja kiirem
kohanemine todiilesannetega.

3.3. Vahetu juht viib to0tajatega vastavalt personalivestluste ldbiviimise korrale 14bi vahemalt kaks
struktureeritud vestlust aastas. Tulemusvestlusel saab tootaja tagasisidet eelmise perioodi
tootulemustele ja kujuneb plaan tema jargmise perioodi eesmérkidega. Vahevestlused on suunatud
peamiselt todtaja professionaalsele arengule.

3.4. RTK soosib tdotajate organisatsioonisisest liikumist, vottes tdoiilesannete jaotamisel ja too
korraldamisel arvesse tootajate soovi arendada ennast erinevates todloikudes. Todalase
arenguvoimaluse soodustamiseks saavad todtajad teada vabadest ametikohtadest RTK siseveebi
vahendusel.

3.5. Lisaks erialastele koolitustele korraldab RTK oma tdodtajatele kord kvartalis iildharivaid ja
silmaringi avardavaid loenguid ja viib 1dbi kord aastas tervist edendava teemakuu.

3.6. Tootajatel on voimalus novembrikuus korraldatava RTK toovarjuniddala raames tutvuda
enesearengu eesmargil mone teise valdkonna spetsialisti tooga.

4. Tootajate motiveerimine

4.1. Heade tooalaste tulemuste eest maksab RTK todtajatele tulemustasu vastavalt RTK
palgajuhendile kord aastas peale tulemusvestluste ldbiviimist.

4.2. Tunnustamine on oluline osa tddtajate motiveerimisest ja organisatsioonikultuurist. Lisaks
regulaarsele tagasiside andmisele tunnustab RTK tdotajaid aastaseminaril eelmise aasta heade
tootulemuste eest vastavalt RTK tunnustamisprotsessis kirjeldatud pdhimdtetele. RTK
tunnustamisprotsess on leitav siseveebist.

4.3. Koostdd ja meeskonnatunnetuse parandamiseks korraldab RTK oma todtajatele tihisiiritusi
(aastaseminar, suveseminar, tiimiiiritused ja osakondade seminarid) ning tdhistab erinevaid
tdhtpdevi (RTK siinnipdev, Eesti Vabariigi aastapdev, vastlapdev, naistepidev, meestepdev, laste
joulupidu, téo6tajate jouluiiritus).

4.4. Tootajate tegevuste toetamiseks on loodud Tootajate Algatuse Fond (TAF), mille eesmirgiks
on toetada ja vdimendada todtajate lihistegevusi ja initsiatiivi ning anda organisatsioonikultuuri ja
vastutustundlikkust edendavatele tegevustele vajalik rahaline toetus, voimaldades selle kaudu
ideede elluviimist.



